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Un message de Sam Watts
Président-directeur général, Mission Bon Accueil

Je suis rempli de gratitude et d’enthousiasme à l’égard de tout ce que nous 

avons accompli ensemble au cours des dernières années. 2024 a été une 

autre année importante pour Mission Bon Accueil, et nous sommes très 

heureux de partager les progrès incroyables que nous avons réalisés –  

des progrès qui n’auraient pas été possibles sans votre soutien indéfectible.

L’une des réalisations les plus importantes de la dernière année est  

l’achat d’un édifice dans l’arrondissement de Ville-Marie, qui deviendra 

bientôt une ressource temporaire pour aider les personnes qui travaillent 

avec notre équipe à trouver un logement convenable et abordable.  

Les rénovations sont pratiquement terminées et, quand nous ouvrirons 

nos portes au printemps 2025, cet édifice servira 50 personnes qui y 

habiteront pendant 30 à 90 jours, avant d’être relocalisées dans leur 

propre appartement.

Nous aménageons également une nouvelle cuisine commerciale dans 

le Sud-Ouest. Lorsqu’elle sera fonctionnelle à l’automne 2025, cette 

installation moderne nous permettra de préparer efficacement plus de 

3 000 repas nourrissants tous les jours, afin qu’encore plus de personnes 

dans le besoin puissent obtenir la nourriture qu’elles méritent. Nous 

mentionnons d’ailleurs régulièrement que le parcours vers la stabilité 

résidentielle commence souvent par un repas.

Ces projets transformateurs sont le résultat direct de la générosité et 

du dévouement de nos partenaires financiers, de nos donateurs et de 

supporteurs comme vous. Votre confiance en notre mission alimente notre 

travail. Nous avons hâte de lancer de nouvelles initiatives dans les années 

à venir. Merci de nous appuyer à chaque étape de notre parcours. Je veux 

remercier du fond du cœur les employé·es qui travaillent avec moi, nos 

bénévoles et surtout toutes les personnes qui contribuent financièrement 

pour nous aider à soutenir les personnes dans le besoin.

— Sam Watts
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Un message de Cyril Morgan
Président du conseil d’administration, Mission Bon Accueil

Je suis heureux de vous informer que la situation financière de la Mission 

est toujours extrêmement solide, ce qui démontre bien notre saine 

gouvernance, notre gérance rigoureuse des ressources et la générosité 

constante de nos supporteurs. J’invite tous ceux et celles qui souhaitent 

consulter les états financiers complets de la Mission à visiter notre site 

Web à missionbonaccueil.com. 

Avec notre équipe de plus de 175 employé·es à temps plein, nous 

continuons d’offrir une vaste gamme de services essentiels qui répondent 

aux besoins en évolution constante dans notre ville. Depuis notre fondation 

en 1892, nous nous sommes adaptés, nous avons élargi notre offre 

pour mieux servir les personnes qui comptent sur nous et nous restons 

déterminés à loger, à nourrir et à aimer tous ceux et celles qui franchissent 

nos portes.

Les projets dont Sam a parlé ci-dessus démontrent notre engagement 

indéfectible à l’égard de notre ville et des personnes que nous servons. 

Enfin, j’aimerais manifester mon appréciation sincère aux autres membres 

du conseil d’administration, dont l’expertise contribue à orienter notre 

organisation. Leur soutien nous permet de rester fidèles à notre vision tout 

en continuant de grandir pour répondre aux défis émergents et de plus en 

plus complexes auxquels nous sommes confrontés. 

— Cyril Morgan



74 826
Nuitées en hébergement d’urgence et en 
logements de transition grâce au projet Hôtel-Dieu 
et au refuge d’urgence Macaulay

70
De taux de succès pour les participants du programme 
PRISM, le Projet de réaffiliation en itinérance et 
santé mentale, offert en partenariat avec 
CIUSSS du Centre-Ouest-de-l’île-de-Montréal.

968
Nous avons logé 968 hommes 

264
Personnes sont passées à 
un logement permanent
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Loger.

L’année en quelques chiffres
Près de 10 000 Québécois vivaient en situation d’itinérance en 2024. 

« �Je suis heureux d’avoir découvert le programme PRISM au moment 
où je l’ai fait. Tout le personnel, y compris le Dr Laliberté, m’a 
permis de prendre un nouveau départ; je ne les oublierai jamais.»

Jeff,  
ancien bénéficiaire du 
programme PRISM



438 000
Repas sains et nourrissants préparés et servis 
par les cuisines de Mission Bon Accueil

1 435
Nouveaux foyers inscrits au 
Marché Bon Accueil

92 553
Visites de membres à nos deux épiceries gratuites 
au Montréal-Nord et Saint-Henri

1 500 000
Kilogrammes de nourriture récupérés 
dans toute la ville
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L’année en quelques chiffres
Plus de deux millions de Canadiens ont fait appel à des banques alimentaires en 2024.

Nourrir.

« �Je peux compter sur un personnel très dévoué, déterminé à préparer de la 
nourriture délicieuse et nourrissante pour nos clients. Ça facilite mon travail.»

Gabriel,  
chef de cuisine, 
Mission Bon Accueil



5 000
Examens dentaires gratuits à 
la clinique dentaire Jim Lund

1 500
Sacs à dos distribués lors de notre événement annuel 
de la rentrée scolaire, Rentrée la tête haute

8 000
ouets distribués lors de notre événement 
annuel des Fêtes, Noël pour tous

200
Près de 200) Nouveaux dossiers ouverts dans le cadre de 
notre programme Cœur à Sœur pour les jeunes mères et 
à notre centre de services aux jeunes de Montréal-Nord

90
(Près de 90) Personnes évaluées dans le cadre du 
Parcours Compassion, un programme visant à 
mettre des personnes âgées en contact avec 
les services sociaux et de santé à leur disposition
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L’année en quelques chiffres
Les ressources pour les personnes en situation de précarité vont au-delà des besoins de base, comme la nourriture et  
le logement. Nous offrons une communauté de soutien et des soins globaux.

Aimer.
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« �Mon fils adore l’événement de la rentrée. Il l’attend avec impatience 
chaque année. Je pourrais verser des larmes de joie.»

Celine,  
bénéficiaire,  
Marché Bon Accueil et événements



Mission Bon Accueil  Rapport annuel 2024 	 9



10	 Mission Bon Accueil  Rapport annuel 2024

Mission Bon Accueil
Conseil d’administration
M. Cyril Morgan  Président du conseil

M. Karl Moore  Vice-président du conseil

M. André Riendeau  Secrétaire

M. Enzo Gabrielli  Trésorier

Mme Rosalie DelVasto  Administratrice

M. Willy Kotiuga  Administrateur

M. Steve Dustin  Administrateur

M. Scott Mackenzie  Administrateur

M. David Lametti  Administrateur

Mme Deidre Freiheit  Administratrice

Mme Florentyna Jallet  Administratrice
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